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Resumen: EI movimiento 15-M se convirti6 durante la campafia de las
elecciones municipales y autonémicas de 2011 en un protagonista inesperado
que alterd la agenda mediética.

Esta investigacion analiza el tratamiento de este fenomeno en El Pais y El
Mundo utilizando un andlisis de contenido cuantitativo. Se muestran tanto datos
generales de la cobertura de ambos periédicos como otros que comparan el
tratamiento de las dos cabeceras. Nos centramos de manera especial en el
peso de las movilizaciones en comparacién con otros temas de campafa y en
conocer si el movimiento 15-M, como protagonista de las informaciones,
rivalizé en importancia con los actores tradicionales en un contexto electoral.

El estudio ofrece una de las primeras investigaciones académicas de este
fendbmeno desde la perspectiva de los medios de comunicacion.
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Abstract: The 15-M movement, during the campaign for the local and regional
elections of 2011, became an unexpected protagonist which altered the media
agenda.

This study examines this phenomenon in El Pais and El Mundo using a
quantitative content analysis. We will show data concerning all the coverage in
both newspapers and compare the treatment of the movement by the two. We
will focus in particular on the weight given to the demonstrations in comparison
with other campaign issues and to examine whether the 15-M movement, as
the subject of the information, rivaled in importance the traditional players in an
electoral context.

The study offers one of the first pieces of academic research of this
phenomenon from the perspective of the media.
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1. Introduccion

El 15 de mayo de 2011, en medio del proceso de campafa electoral de las
municipales y autonomicas, varios cientos de personas se reunieron en las
plazas de las principales capitales espafolas, especialmente en la madrilefia
Puerta del Sol. A la cita habian sido llamados a través de la web de la
plataforma Democracia Real Ya, asi como de varias redes sociales (Campos,
2008). Los alli convocados, en su mayoria jévenes y autodenominados
‘indignados” en alusién a las proclamas del francés Stéphane Hessel (2011),
habian decidido acampar bajo lemas como “no somos antisistema, el sistema
es anti-nosotros”, "juventud pre-parada”, "error 404: Democracia not found”, “no
hay pan para tanto chorizo” o “somos la levadura que levantara esta masa”; en
un intento por regenerar y actualizar un sistema politico caduco que no da
respuesta a la preocupante situacion econdémica y social que padecen millones
de espafioles (Taibo, 2011).

Aungue la proximidad de estos acontecimientos hace dificil diagnosticar con
precision las razones de este fenomeno social y el factor econdmico no agota
la explicaciébn de los aspectos motivacionales de este tipo de protestas
colectivas (Landman, 2011:191-216), si parece un hecho que la grave crisis
econOmica por la que atraviesa Espafia fue el caldo de cultivo idoneo para el
surgimiento del 15-M. El pais registra una tasa de desempleados que se acerca
al 21% (INE, 2011a: 1), casi el 22% de los hogares se encuentra por debajo del
umbral de la pobreza (INE, 2011b) y ostenta el triste mérito de ser el estado
europeo lider en paro juvenil, aproximadamente el 44% de los menores de 25
afios no encuentra trabajo (Eurostat, 2011).

De esta insolita protesta multitudinaria que se alargd durante varias semanas
se hicieron eco no solo los medios nacionales. En un mundo globalizado
(Castells, 2010) y tras los recientes precedentes de la denominada “primavera
arabe” que tuvo como principales escenarios las manifestaciones de El Cairo y
Tanez (Priego, 2011), la acampada de Madrid fue una imagen difundida en
medio mundo. De repente, una campafia electoral que se preveia repetitiva,
centrada en los dos grandes partidos nacionales, PSOE y PP; y en el cruce de
acusaciones en torno a la grave cuestion de la crisis econdmica; se topaba de
bruces con un nuevo protagonista y tema. Por fin, los jovenes espafioles
parecian salir de su letargo para ocupar las calles y reivindicar una
regeneracion del sistema politico que revisara las vias de participacion
ciudadana. Esta pasaba por una modificacion del propio marco constitucional
vigente desde 1978 o, al menos, de ciertos aspectos como las disposiciones
sucesorias de la Monarquia, la ley electoral y la configuracion del Senado
(Llano, 2011: 9).
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Los medios de comunicacion tradicionales, que se convirtieron asimismo en el
objeto de las criticas de muchos manifestantes (Pérez, 2011), se encontraron a
partir de la segunda semana con un issue imprevisto en su agenda. Esto, como
se analiza en este trabajo, supuso la introduccion del 15-M como uno de los
temas principales de la campafia y otorgé un cierto caracter novedoso a la
cobertura de unas elecciones de corte municipal y autonémico que, del mismo
modo que otras citas electorales de segundo orden (Berganza, 2008a: 27), se
preveian como un ensayo de futuros comicios generales.

Siguiendo también la estrategia electoral disefiada por los propios partidos
politicos (Casero, 2008), lo habitual durante anteriores campafas habia sido
incidir en el enfrentamiento entre el partido en el poder y la oposicion
(Berganza, De Miguel y Chaparro, 2011: 57). La importancia de este enfoque
de conflicto, centrado en quién gana y quién pierde, seria una cuestién sin
importancia si no fuera porque, como han demostrado varias investigaciones
(Capella y Jamieson, 1997; De Vreese y Semetko, 2002; citados en Berganza,
2008b: 124), contribuye a un aumento de los niveles de desconfianza y cinismo
hacia la actividad politica en la ciudadania. Ademés, como habia sido habitual
en anteriores campafas, se vaticinaba un elevado grado de personalizacion,
puesto que en estos contextos pre-electorales es frecuente que “el mensaje
electoral esta representado en una persona concreta” (Canel, 2006: 48) que
funciona como gancho y con la que el votante puede identificarse mas
facilmente.

Considerando que el periodista realiza “un proceso de inclusién y exclusién, del
que resulta una realidad que es la que finalmente sale publicada o emitida”
(Canel, 2006: 136) siguiendo tanto las pautas editoriales como ciertas rutinas
profesionales, resulta interesante conocer en qué términos se llevé a cabo la
cobertura de las elecciones de mayo de 2011 que, como se ha descrito, contd
con un elemento sorpresivo que rompié con el monétono desarrollo de las
habituales campafias electorales. La necesidad de este analisis del 15-M se
justifica todavia mas si tenemos en cuenta que la “construccion mediatica de la
realidad” (Casero, 2009: 355) no se limita a la seleccién de acontecimientos
sino que implica, también, la caracterizacion de los mismos poniendo el énfasis
en determinados aspectos en detrimento de otros (Entman, 2004; Garcia
Jiménez et al., 2008; Lopez Rabadan, 2010; Rodriguez y Castromil, 2010).
Ademas, fue, precisamente, esta intermediacion de los medios el origen de las
criticas de muchos “indignados” contra el trabajo de los periodistas.

2. Metodologia

El principal objetivo de esta investigacion es conocer algunas de las
caracteristicas de la cobertura que la prensa diaria espafiola presto al
movimiento 15-M. De manera mas concreta, buscamos corroborar nuestra
principal hipotesis: este fenomeno inédito en una campaiia electoral derivd en
una menor presencia de los actores tradicionales en este tipo de contextos
politicos y supuso la irrupcién de un nuevo issue que figuré entre los mas
destacados de la cobertura. Este estudio ofrece, por tanto, una de las primeras
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investigaciones académicas de este fenomeno desde la perspectiva de los
medios de comunicacion.

Para la observaciéon de este movimiento social desde el punto de vista la
prensa, se analizaron los dos principales diarios de dimension nacional. El Pais
(431.033 ejemplares) y ElI Mundo (323.587 unidades) son los periddicos de
informacion general de mayor difusibn de Espafia (AEDE, 2010: 46-47) y
ademas representan posiciones politicas divergentes en humerosos ambitos y
cuestiones de la vida publica.

Se analizaron todas las piezas periodisticas publicadas durante las dos
semanas que dur6 la campafa electoral previa a las elecciones municipales y
autondmicas (desde el 6 de mayo, dia de inicio de la campafa, hasta el
domingo 22 de mayo, fecha de la jornada electoral) en los dos rotativos. En
concreto, fueron 766 informaciones: 353 correspondientes a El Pais y 413 a El
Mundo. Cabe destacar que se consideraron como unidades de andlisis todos
aguellos textos que contaran con un titular y con entidad propia,
independientemente del género periodistico que adoptaran. Asi pues, se
analizaron de manera exhaustiva todas aquellas noticias, editoriales, columnas,
vifietas de humor, articulos de opinion, reportajes, entrevistas, etc. que se
refiriesen a la camparia electoral.

El método de investigacion empleado fue el andlisis de contenido cuantitativo,
una técnica que goza de una dilatada y contrastada utilizacién en las Ciencias
Sociales y, concretamente, en el ambito de la Comunicacion. Las méas de 750
unidades procesadas hacian conveniente el empleo de un método cuantitativo
frente a aproximaciones analiticas de corte cualitativo, ya que el primero
permite una medicidn sistematica, objetiva y replicable de un gran volumen de
informacion (Garcia Galera y Berganza Conde, 2005: 31-34).

El andlisis se utilizé con la finalidad de hacer una descripcion detallada de los
rasgos mas relevantes de la cobertura que los dos diarios hicieron de este
movimiento de protesta en las elecciones municipales y autonémicas de 2011.
El disefio del cédigo se centrd, en primer lugar, en aspectos formales de
interés, como la ubicacion de las unidades de analisis en las distintas
secciones de los periédicos y el género periodistico bajo el que se escribieron
los textos. En segundo lugar, el codigo buscé describir cuél fue el protagonismo
de este nuevo fendmeno frente a los tradicionales actores politicos en unas
elecciones y la valoracion que de éstos se desprendia. Ademas se incluyeron
preguntas para conocer la dimension del 15-M como tema de campania.

Una vez codificada la muestra, se tratd estadisticamente con el programa
informatico SPSS. Las tablas de contingencia, esto es, las que ponen en
relacion dos variables, contenidas en este articulo son estadisticamente
significativas: tras la aplicacion del test del chi cuadrado, la posibilidad de que
los resultados se deban al azar no llega al 5%.

3. Resultados
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El nUmero de noticias sobre la campanfa electoral es similar en El Pais y El
Mundo, si bien este Ultimo presenta un porcentaje de unidades de analisis

ligeramente superior (tabla 1).

Tabla 1. Nomero de unidades de anélisis por diario

Periddico NUmero %

El Pais 353 46,1
El Mundo 413 53,9
Total 766 100

La tabla 2 muestra la importancia concedida a cada uno de los temas de
campafa considerando la cobertura de ambas cabeceras en conjunto. Al que
mayor porcentaje de informaciones dedican El Pais y El Mundo es a la
polémica en torno a la legalizacion de Bildu (22,6%). EI movimiento 15-M
aparece en segundo lugar: un 19,5% de las piezas que conforman la cobertura
de las elecciones tiene este asunto como tema principal. Le sigue, a casi seis
puntos porcentuales, la organizacién de la campafa por parte de los diferentes
partidos politicos. Llama la atencion que la crisis econdmica sea la cuarta
cuestién en importancia para ambos periddicos y que sea el tema prioritario en
un escaso 10,6% de las informaciones.

Tabla 2. Tema principal de la unidad de analisis (porcentaje)

Tema %

Polémica legalizacién Bildu 22,6
Movimiento 15-M 19,5
Organizacion de la campafia 13,8
Crisis econdmica 10,6
Encuestas preelectorales 6,8
Corrupcién/ escandalos politicos 4,8
Participacion/ abstencion 4,7
Otros asuntos econémicos 1,3
Inmigracion 1,3
Terrorismo 0,9
Estado autonémico 0,9
Sanidad 0,8
Referencias guerra civil/ franquismo 0,8
Mujeres como candidatas 0,7
Sufragio de inmigrantes 0,5
Educacion/ I+D 0,5
Energia 0,4
Infraestructuras 0,3
Vivienda 0,3
Agua 0,1
Relaciones Iglesia-Estado 0,1
Sector primario 0,1
Politicas de igualdad 0,1
Otros temas 8,1
Total 100
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Para calibrar de manera adecuada la importancia del movimiento 15-M como
tema en la campafa electoral, hay que considerar el hecho de que, como su
propio nombre indica, las movilizaciones comienzan el 15 de mayo, es decir,
cuando la campafia electoral lleva nueve dias de vigencia. Por lo tanto, el alto
indice de aparicion de este tema se concentra en los ultimos ocho dias de
campafa, un periodo en el que este asunto es el dominador absoluto de entre
todos los que encuentran eco en la cobertura.

El grafico 1 ofrece la evolucion del 15-M como tema de las informaciones a lo
largo de los dias de campafia. Hay una ligera aparicion el 14 de marzo
provocada por el anuncio y la convocatoria de las movilizaciones (0,7%). El 15
de marzo no registra, curiosamente, ninguna informacioén centrada en este
tema en los dos diarios analizados. El dia posterior al arranque de las
manifestaciones tan sélo se publica el 2,7% del total de piezas dedicadas a
este tema en campafia. A partir de ahi el 15-M va a ir aumentando su
presencia: un 6% el 17 de mayo, un 10,7% el 18, un 20,8% el 19, un 18,1% el
20, y alcanza su punto algido el 21 de marzo, jornada de reflexion, con un
26,2% del total. Incluso el dia de las elecciones registra un 14,8%.

Gréfico 1. Evolucién del 15-M como tema durante la campafia
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Aquellas unidades de analisis que tienen como tema principal el movimiento
15-M se publican en su mayoria (58,4%) en la seccion de Nacional de ambos
periodicos. La seccion de Opinidn acoge también un porcentaje resefiable de
informaciones sobre las movilizaciones (21,5%). La importancia concedida a
este asunto viene ilustrada por el hecho de que el 10,1% del total de noticias
con este tema se publica en portada y el 4% en contraportada, unos espacios
privilegiados en la configuracion formal de la prensa.
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En cuanto al género periodistico bajo el que se escriben las unidades de
andlisis con el 15-M como tema principal, sobresale la noticia como el mas
empleado (50,3%), algo habitual en cualquier cobertura. Destaca sin embargo
la importancia que adquieren los géneros de opinion: un 6,7% de las piezas
son editoriales y un 26,7% son columnas o articulos de opinion. Es decir, mas
del 33% de la cobertura sobre el 15-M se ejerce a través de la opinion.
Ademas, un 10,1% son vifietas de humor.

Por lo que respecta a los protagonistas principales de la cobertura de ambos
periddicos, el movimiento 15-M aparece como el tercer actor en importancia,
tan solo por detras del PSOE y del PP. Mientras que el Partido Socialista y el
Partido Popular son los principales actores en, respectivamente, el 26,5% y el
23,5% de las informaciones publicadas por El Pais y ElI Mundo, el 15-M
protagoniza el 13,3%. Los tribunales (por el papel del Tribunal Constitucional
en la legalizacién final de Bildu) y el propio partido de la izquierda abertzale
acaparan un 6,3% los primeros y un 6% el segundo. Izquierda Unida alcanza
anicamente el 3,9% del protagonismo de la cobertura de los dos diarios.

Puede ser revelador, para ilustrar la magnitud del protagonismo del movimiento
del 15-M en la cobertura de la campafna electoral, el hecho de que este
fendbmeno ciudadano superara en indice de protagonismo incluso a los lideres
de los dos principales partidos nacionales. De esta manera, José Luis
Rodriguez Zapatero y Mariano Rajoy protagonizan, respectivamente, el 10,1%
y el 7,6% de las informaciones. El 15-M supera en mas de tres puntos
porcentuales al presidente del Gobierno y en casi seis al lider de la oposicion.

Tabla 3. Protagonista principal de la unidad de analisis (porcentaje)

Protagonista %
Candidatos y miembros del PSOE 26,5
Candidatos y miembros del PP 23,5
Movimiento 15-M 13,3
Candidatos y miembros de otros partidos politicos 6,3
(diferentes de PSOE, PP, IU y Bildu)

Tribunales 6,3
Candidatos y miembros de Bildu 6
Candidatos y miembros de 1U 3,9
Terroristas 2,1
Medios de comunicacion 2,1
ONGs / asociaciones 1,8
Otros lideres de opinion 1,3
Otros protagonistas 6,7
Total 100

Por lo que respecta a la valoracion del movimiento 15-M como protagonista de
las informaciones, en el 67,1% éste es valorado de manera favorable o neutra,
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mientras que se juzga de manera abiertamente desfavorable en el 32,9% de
los casos. Prima una vision positiva, aunque el enfoque negativo es abundante.

Una vez vistos los datos de ambos periddicos conjuntamente, la tabla 4
muestra la importancia concedida a los temas principales de la cobertura segun
cada periédico. Asi, observamos que la polémica en torno a la legalizacion de
Bildu es el tema principal para ambos periodicos, aunque hay una diferencia
notable entre la importancia concedida por El Pais y la otorgada por EI Mundo
Es el diario dirigido por Pedro J. Ramirez el que destaca posicionando este
tema como prioritario: un 27,1% de las piezas publicadas por este rotativo
hablan de este asunto de manera central frente al 17,3% del diario de Prisa.

El movimiento 15-M es en ambas coberturas el segundo tema en importancia,
si bien EI Mundo le otorga mas relieve que El Pais: un 21,8% frente a un
16,7%. No obstante, comparando los datos entre el primer y el segundo tema
en importancia, cabe matizar afirmando que El Pais concede una importancia
muy similar a ambos (17,3% la legalizacion de Bildu y 16,7% el movimiento 15-
M), mientras que EI Mundo prioriza la polémica acerca del partido vasco
(27,1%) frente al movimiento de protesta (21,8%).

Los otros dos temas que superan en ambos periddicos, tomados en conjunto,
el 10% de la cobertura presentan, distinguiendo entre cabeceras, resultados
parejos. La organizacion de la campafa por parte de los partidos es el tema
principal en el 14,4% de las noticias de El Pais y en el 13,3% de las de El
Mundo. Por su parte, la crisis econémica es el contenido principal del 11,3% de
las informaciones de El Pais y del 9,9% de las de El Mundo.

Tabla 4. Tema principal por diarios (porcentaje)

Tema El Pais El Mundo
Polémica legalizacién Bildu 17,3 27,1
Movimiento 15-M 16,7 21,8
Organizacion de la campafa 14,4 13,3
Crisis econ6mica 11,3 9,9
Encuestas preelectorales 5,9 7,5
Corrupcién/ escandalos politicos 6,5 3,4
Participacion/ abstencion 7,1 2,7
Otros asuntos econémicos 1,1 1,5
Inmigracion 2 0,7
Terrorismo 1,7 0,2
Estado autonémico 0 1,7
Sanidad 1,7 0
Referencias guerra civil/ franquismo 0,3 1,2
Mujeres como candidatas 0,6 0,7
Sufragio de inmigrantes 0,3 0,7
Educacioén/ I+D 1,1 0
Energia 0,4 0
Infraestructuras 0 0,5
Vivienda 0,3 0,2
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Agua 0,3 0
Relaciones Iglesia-Estado 0,3 0
Sector primario 0 0,2
Politicas de igualdad 0,3 0
Otros temas 9,9 6,5
Total 100 100

La tabla 5 también distingue entre periédicos, en este caso con motivo de los
protagonistas de las informaciones. Para El Pais el protagonista en mayor
volumen de informaciones es el PP (27,5%) y para El Mundo lo es el PSOE
(29,3%). El segundo protagonista en importancia es el PSOE para El Pais
(23,5%) y el PP para El Mundo (20,1%).

Para ambos periodicos el 15-M es el tercer protagonista en importancia. El
periodico de Unidad Editorial publica, sin embargo, un mayor porcentaje de
unidades de analisis protagonizadas por este movimiento: un 15% de todas las
publicadas con motivo de la campafia electoral frente al 11,3% de su rival. Este
dato apuntala la idea, mostrada al hablar de los temas, de que El Mundo otorga
una mayor importancia al fenédmeno del 15-M.

Tabla 5. Protagonista principal por diarios (porcentaje)

Protagonista El Pais El Mundo
Candidatos y miembros del PSOE 23,5 29,3
Candidatos y miembros del PP 27,5 20,1
Movimiento 15-M 11,3 15
Candidatos y miembros de otros

partidos politicos (diferentes de 6,3 6,5
PSOE, PP, IU y Bildu)

Tribunales 5,9 6,5
Candidatos y miembros de Bildu 5,9 6,1
Candidatos y miembros de 1U 4.3 3,6
Terroristas 0,8 3,1
Medios de comunicacion 2,8 1,5
ONGs / asociaciones 0,3 3,1
Otros lideres de opinién 1,7 1
Otros protagonistas 9,6 41
Total 100 100

4. Conclusiones

La principal hipotesis planteada en este trabajo se ha visto confirmada por los
datos obtenidos en el analisis. ElI 15-M tuvo un destacado protagonismo en la
cobertura de los diarios estudiados que conllevé una menor presencia de
actores tradicionales como los partidos y los lideres politicos en este tipo de
contextos electorales. Ademas, se ha confirmado que este movimiento de
protesta se configuré en un nuevo y sobresaliente issue dentro del repertorio de
la agenda mediatica.
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En una semana este movimiento consiguié convertirse en el segundo tema
mas mencionado pero también en el tercer protagonista mas destacado de la
campafa. La cobertura de las elecciones municipales y autonémicas de 2011
pasara como aquella en la que, de pronto, habia mas personajes que
centraban el protagonismo aparte de los dos grandes partidos, PP y PSOE. En
concreto, esta protesta ciudadana protagoniz6 mas unidades de analisis que
José Luis Rodriguez Zapatero y Mariano Rajoy.

Esta cuestion se convirtid en un tema estrella inesperado. De hecho, en los
medios la preparacion y convocatoria de estas movilizaciones sociales pasaron
casi totalmente inadvertidas y se hicieron eco de ellas a partir de la segunda
semana de la campafa cuando ya habian entrado en escena. Este asunto
alcanz6 su méxima presencia mediatica durante la jornada de reflexion, en
parte debido a la polémica acerca de la legalidad de manifestaciones en el dia
previo a las elecciones.

Los datos mostrados indican también que, a pesar de que la crisis econdémica
se ha convertido en la mayor de las preocupaciones de los esparioles, la
cobertura electoral de los dos periddicos con mayor difusion se centrd, sobre
todo, en cuestiones con un elevado caracter de actualidad inmediata como la
polémica sobre la legalizacion de Bildu, las movilizaciones del 15-M y los
avatares de la organizacion de esa campafia por parte de los principales
partidos politicos.

Por ultimo, apenas hay diferencias resefiables entre ambas cabeceras. Si se
ha detectado que El Mundo dedica un mayor volumen de su cobertura al 15-M,
por tanto, parece otorgar una relativa mayor importancia a este asunto frente a
El Pais.
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