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3.1. Introduccidén

La irrupcion de la Inteligencia Artificial (IA) en el ecosistema uni-
versitario esta redefiniendo los paradigmas de la actividad académica,
generando transformaciones sustantivas que impactan en los modos de
ensefianza, aprendizaje e investigacion (Meza, 2025). En este contexto,
la gestion docente —entendida como el conjunto de procesos de plani-
ficacion, organizacion, seguimiento y evaluacion inherentes a la ense-
flanza— emerge como un campo de aplicacion prioritario donde la IA
ofrece un vasto abanico de posibilidades para la optimizacion del traba-
jo del profesorado (Jiménez-Tuza, 2025) y la elevacion de la calidad de
la experiencia educativa (Pérez et al., 2025).

Las demandas actuales de la educacion superior —marcadas por la
expansion de la ensefianza hibrida (Pillajo et al., 2025), la creciente car-
ga administrativa y la necesidad de atender a la diversidad del estudian-
tado (OECD, 2025) — exigen herramientas que permitan al docente
dedicar mas tiempo a las tareas de valor pedagdgico y menos a aquellas
de caracter repetitivo o burocratico. En este contexto, la IA se perfila
como un aliado estratégico capaz de automatizar procesos rutinarios,
proporcionar andlisis basados en datos y asistir en la toma de decisiones
académicas fundamentadas en evidencias (Paredes, 2024).
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Todo ello es esencial para asegurar un funcionamiento eficiente del
sistema universitario (Acosta y Finol, 2024) y para garantizar la calidad
de los procesos académicos en los que el profesorado se encuentra impli-
cado al formar parte de las funciones propias del docente universitario,
pero es indiscutible que, con frecuencia, conlleva un coste de tiempo no-
table (Bendenzu et al., 2025). Estas tareas requieren la puesta en marcha
de procedimientos administrativos (Palma, 2024) para los que no siempre
el docente se siente preparado (UNESCO, 2023): de modo que le permita
rentabilizar la gestion del tiempo de forma eficaz

En este contexto, la IA puede ayudar a ‘planificar la agenda aca-
démica, puede automatizar tareas repetitivas, considerando datos ya
existentes o facilitar la gestion documental y de recursos académicos
optimizando la disponibilidad del docente y mejorando los procesos e
incluso la comunicacion e interaccién con todos los agentes educativos
implicados (UNESCO, 2025). Asi mismo, los asistentes virtuales pueden
automatizar respuestas y convertirlas en preguntas frecuentes, liberan-
do tiempo para tareas de mayor valor pedagdgico.

No obstante, estas aplicaciones requieren una reflexion critica sobre as-
pectos éticos como la transparencia algoritmica, la privacidad y confiden-
cialidad de los datos y de la informacion utilizada y la necesidad de revisar
las decisiones automatizadas para evitar un posible sesgo (Serrano, 2024).

Este capitulo tiene como proposito presentar la IA como soporte
operativo que puede utilizar el profesorado universitario para reducir
su carga administrativa y de gestion, permitiéndole dedicar mas tiempo
a la toma de decisiones técnicas, al planteamiento de estrategias, a la
definicion de necesidades, a la identificacion de problemas y riesgos o a
la coordinacién académica efectiva, entre otros.

3.2. Propuestas de uso de IA en la gestién

La gestion docente se ve implicada en funciones asociadas a la pla-
nificacién y seguimiento del calendario académico, de horarios, de exa-
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menes, de aulas y de recursos logisticos para impartir docencia. Tam-
bién hay gestién docente en tareas vinculadas con la comunicacién y
con la coordinacion institucional e interprofesional tanto con 6rganos
académicos, en diversas comisiones, en reuniones, con departamentos
o con los propios estudiantes y equipo docente en asignaturas compar-
tidas, proyectos curriculares o en distintas titulaciones. Otros quehace-
res de gestion del profesorado universitario se vinculan a las practicas, a
tutorias o a la movilidad estudiantil; también a la actualizacién de pla-
taformas de gestion del aprendizaje o de bases de datos.

La necesidad de dejar constancia de evidencias de las tareas realiza-
das insta al profesorado universitario a la realizacion de otras funciones
como la elaboracion de informes, memorias o actas que suponen una
dedicacion de tiempo extra. Sin &nimo de agotar en esta exposicion
las necesidades de gestion docente, es preciso atender también a la
cumplimentaciéon de documentacion para acreditaciones y procesos
de calidad.

Para facilitar estas funciones de gestiéon docente cada propuesta se
desarrolla siguiendo cuatro apartados esenciales:

— Una explicacion del uso de la IA en esa tarea concreta.

— Un prompt refinado que permite una interaccion mas precisa
con la herramienta.

— Unarecomendacion de herramienta tecnoldgica adecuada.

— Listado de recomendaciones para generar prompts.

3.2.1. Resumen de actas y extraccién de tareas de transcrip-
cion de reuniones

A lo largo del curso académico o las semanas son varias las reunio-
nes a distintos niveles, en las que se tiene que generar acta para reflejar
y constatar tanto los asistentes como el orden del dia, y lo tratado en
las mismas y los acuerdos tomados. Cuando se trata de reuniones ya
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planificadas es interesante poder generar las actas de las mismas de una
manera automatizada y asi poder archivar cada una de ellas segtn los
participantes, temas o areas de manera rapida y ordenada.

3.21.1. Generacion de actas

;Qué se puede hacer con la IA?

Con la transcripcion que se tenga de una reunion, se pueden extraer
tareas, resumir los items mas importantes de la reunién e incluso se
pueden asignar tareas segun se haya acordado. Sin embargo, en la actua-
lidad, existen numerosos servicios de IA incorporados en Meet, Zoom o
Teams, que transcriben la reunién y que generan actas de manera auto-
matica.

Prompt refinado:

“Actia como un asistente experto en analisis de reuniones aca-
démicas y disefio instruccional interdisciplinar. Tu tarea consiste en
procesar un archivo de audio o una transcripcion de una reuniéon de
claustro para elaborar dos productos:

1. Un acta automatica formal, que resuma los temas tratados, acuer-
dos, tareas pendientes y responsables.

2. Una serie de estudios de caso educativos adaptados a distintas
disciplinas, inspirados en los temas o problematicas abordadas
durante la reunion.

Para ello, analiza el contenido original, organiza la informacién de
manera estructurada y redacta con tono institucional y objetivo. Cada
salida debe incluir:

— Acta automatica: datos generales, orden del dia, desarrollo,
acuerdos, tareas y cierre.

— Estudios de caso: titulo, contexto narrativo, disciplina, compe-
tencias implicadas, preguntas guia y sugerencia metodoldgica.
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— Justificacion tedrica breve: explica como transformaste los
contenidos de la reunion en casos educativos, sustentandolo en
principios de disefio instruccional e interdisciplinariedad.

El usuario te proporcionara un archivo de audio o una transcripcién
textual. Devuelve ambos productos en formato claro y estructurado.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.
Notebook LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Solicitar archivo de audio o transcripcién de la reunion

— Pedir elaboracion de un acta formal con temas, acuerdos, tareas
y responsables

— Exigir creacion de estudios de caso con titulo, contexto, discipli-
nay preguntas guia

— Incluir una justificaciéon tedrica del proceso de transformacion
del contenido

— Pedir redaccion institucional, objetiva y estructurada

— Solicitar entrega clara de ambos productos: acta y estudios de
caso

3.21.2. Informes de coordinacién académica y redaccién de documentos
oficiales

+Qué se puede hacer con la IA?

A la hora de planificar y agendar una reunién es necesario incluir
en la convocatoria un orden del dia de los temas que se van a tratar.
Al terminar la sesion conviene tener claros y de una manera ordenada
cada uno de los puntos tratados, los acuerdos tomados y la planifica-
cién de tareas para su seguimiento para lo cual la IA puede ser un gran
aliado.
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Prompt refinado:

“Actia como un experto en gestion académica y redacciéon admi-
nistrativa. Tu tarea consiste en elaborar un informe de coordinacion
académica claro, estructurado y con tono institucional, a partir de una
lista de tareas, objetivos, acuerdos o propuestas entregadas por un coor-
dinador. Analiza la informacién proporcionada y organiza el contenido
en un formato estandar que refleje el progreso, las decisiones y los proxi-
mos pasos. Cada salida debe incluir:

— Encabezado: identificacion del informe (unidad, fecha, respon-
sable).

— Sintesis del contexto o propdsito.

— Desarrollo: avances, dificultades y resultados relevantes.
— Conclusiones y acuerdos.

— Préximas acciones o recomendaciones.

Redacta con lenguaje formal, preciso y objetivo, asegurando cohe-
rencia y claridad institucional. Devuelve el informe completo y listo
para presentacion oficial”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Solicitar la lista completa de tareas, acuerdos, objetivos o pro-
puestas del coordinador.

— Pedir la creacién de un encabezado institucional con unidad,
fecha y responsable.

— Indicar la necesidad de una sintesis inicial del propdsito o con-
texto del informe.

— Exigir un desarrollo estructurado con avances, dificultades y re-
sultados.

— Solicitar conclusiones y acuerdos claramente identificados.
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— Pedir un bloque final con préximas acciones o recomendaciones
formales.

3.2.2. Planificacion Académica

Una de las tareas que se debe de realizar en la gestién docente es
la planificaciéon del curso para un mejor planteamiento de reuniones
teniendo en cuenta las fechas clave del curso las cuales pueden mar-
car las fechas de dichas reuniones (claustros docentes, reuniones de
seguimiento...). Conviene, por tanto, planificar tanto las reuniones de
docentes como las actividades que se llevan a cabo a lo largo del curso
0 semestre.

3.2.21. Generacion de cronogramas docentes automatizados

+Qué se puede hacer con la IA?

A la hora de generar cronogramas docentes, a partir de un archivo
de cursos pasados, la IA nos permitira generar una nueva organizacion
donde se tengan en cuenta eventos que modifiquen la planificacion
como pueden ser los dias festivos, asi como el refinamiento y ajuste de
contenidos. En este sentido la IA nos permitira generar un informe de-
tallado en el que el docente podra analizar la carga de trabajo de los
estudiantes a lo largo de las semanas de dicho cuatrimestre o curso.

Prompt refinado:

“Actia como un experto en planificacion académica. Con base en
la siguiente informacion: [inserta asignaturas, duracion del semes-
tre, fechas clave, disponibilidad del profesorado y tipo de activida-
des], genera un cronograma semestral automatizado que organice
clases, exdmenes, tutorias y talleres de forma equilibrada y sin sola-
pamientos.
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Devuelve un calendario estructurado (por semanas o fechas) que op-
timice la carga de trabajo docente y estudiantil, junto con una breve ex-
plicacion de los criterios aplicados para la distribucién y la optimizacion.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Indicar asignaturas, duracion del semestre y fechas clave.
— Especificar disponibilidad del profesorado y tipos de actividades.
— Solicitar un cronograma equilibrado por semanas o fechas.
— Exigir ausencia de solapamientos entre actividades.
— Pedir breve explicacion de criterios de distribucion y optimizacion.

— Solicitar formato calendario claro y reproducible.

3.2.2.2. Disefio de mallas curriculares adaptativas

¢Qué se puede hacer con la IA?

A partir de una guia docente o situacion de aprendizaje se puede
llevar a cabo, gracias a la IA, una adaptacion de manera automatizada
en funcion de las necesidades que se presenten en el aula en un deter-
minado curso o estudiante.

Prompt refinado:

“Actia como un experto en disefio curricular y planificacion educati-
va. Con base en la siguiente informacién: [inserta competencias, nivel
del estudiante, resultados de aprendizaje y oferta de asignaturas], dise-
fia una malla curricular adaptativa que recomiende la secuencia éptima
de asignaturas para afrontar las tareas, estudio y realizacion de trabajos.

La propuesta debe mostrar una progresion légica y coherente entre
niveles, reflejar la relacion entre competencias y resultados de aprendi-
zaje, y mantener un equilibrio en la carga formativa.
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Devuelve una tabla o esquema estructurado con la secuencia reco-
mendada de asignaturas y una breve justificacién sobre los criterios pe-
dagégicos usados para la adaptacion.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Indicar competencias, nivel del estudiante y resultados de
aprendizaje esperados

— Solicitar la secuencia 6ptima de asignaturas segun progresion
pedagogica

— Pedir equilibrio en la carga formativa y relacion entre asignaturas

— Exigir que la malla muestre conexiones entre competencias y
tareas esperadas

— Solicitar entrega en tabla o esquema claro y ordenado

— Pedir una breve justificacion de los criterios pedagégicos apli-
cados

3.2.2.3. Planes de accion institucionales

+Qué se puede hacer con la IA?

En muchas ocasiones son varios los docentes que forman parte de un
claustro de curso, o de una materia de estudio o departamento, al igual
que el profesorado de una misma asignatura. Todos ellos deben trabajar
al unisono, manteniendo una adhesién al plan global para lo cual es
necesario generar un plan de accién comun al centro o curso

Prompt refinado:

“Con base en la siguiente informacion: [inserta objetivos estratégi-
cos, metas de facultad, lineas de accion o areas prioritarias], elabora
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un plan de accién [trimestral, semestral, anual] alineado con dichos
objetivos. Incluye en la propuesta:

Metas especificas y medibles.
Indicadores de seguimiento.
Responsables o unidades implicadas.
Plazos y fases de ejecucion.

Mision o proyecto educativo del centro.

Devuelve el resultado en formato tabla o esquema estructurado, acom-
paiiado de una breve explicacion que justifique la alineacién del plan con

los objetivos institucionales y los criterios empleados para su formulacion.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

Solicitar los objetivos estratégicos, metas de facultad y areas
prioritarias.

Pedir la definicién de metas especificas y medibles.

Exigir indicadores claros de seguimiento y evaluacion.
Solicitar identificacién de responsables o unidades implicadas.
Pedir plazos y fases de ejecucion bien delimitadas.

Solicitar el resultado en tabla o esquema mas una breve justifi-
cacion de alineacion institucional.

3.2.3. Comunicacion Institucional

Una de las labores del profesorado universitario es la coordinacion
con su claustro y la comunicacién de eventos, fechas académicas, cum-

plimiento de normativas dadas desde la direccidn, las cuales el coordi-
nador o coordinadora debe conocer y transmitir a su equipo docente.
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3.2.31. Redaccién de correos institucionales

¢Qué se puede hacer con la IA?

En la gestion del dia a dia, son numerosas las situaciones en las que
el docente se enfrenta a una acumulacién de correos, la gran mayoria
de ellos semejantes en cuanto al contenido: al salir unas calificaciones,
al lanzar un correo que requiere una propuesta, al proponer una junta
de evaluacion o claustro de profesorado diferenciando el momento del
curso y el propésito de dicha reunion, etc. En este sentido la IA nos per-
mite la elaboracion de un correo modelo automatizado que nos facilita-
ra ahorrar tiempo en las respuestas.

Prompt refinado:

“Actiia como un experto en comunicaciéon administrativa universi-
taria. Con base en la siguiente informacion: [inserta tipo de mensaje,
proposito, destinatarios y contenido clave], redacta un correo institu-
cional claro, cortés y ajustado al protocolo académico.

El texto debe mantener tono formal, estructura profesional y forma-
to adecuado al tipo de comunicacién (convocatoria, recordatorio, avi-
S0 0 respuesta).

Devuelve el correo completo, con asunto, saludo, cuerpo del mensaje
y cierre institucional apropiado.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Especificar tipo de mensaje institucional (convocatoria, aviso,
recordatorio, respuesta).

— Indicar propésito concreto y contexto administrativo.
— Senalar destinatarios y nivel de formalidad esperado.

— Anadir contenido clave que debe incluirse en el cuerpo del mensaje.
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— Solicitar estructura completa (asunto, saludo, cuerpo, cierre ins-
titucional).

— Exigir tono formal, conciso y acorde al protocolo universitario.

— Incorporar si procede normativa correspondiente al fin del co-
rreo institucional.

3.2.3.2. Gestion de correos institucionales

+Qué se puede hacer con la IA?

Cuando es el docente el que debe generar un correo institucional, gra-
cias a la IA bastara con una propuesta de lo que se necesita transmitir y
con distintas herramientas de IA, se generara el texto del correo a perfilar.

Prompt refinado:

“Actiia como un asistente académico especializado en gestiéon do-
cente. Con base en el siguiente mensaje: [inserta texto o fragmento
del correo recibido], interpreta y sintetiza las tareas o acciones solici-
tadas, identificando destinatarios, plazos, y prioridades. Devuelve un
resumen estructurado que indique:

— Tareas requeridas.
— Responsables o areas implicadas.
— Fechas o plazos sefalados.

— Dudas o ambigiiedades detectadas (si las hubiera).”
Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Incluir el mensaje original o fragmento recibido para analizarlo
linea por linea

— Solicitar identificacion de tareas explicitas e implicitas
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— Pedir asignacion de responsables o areas implicadas
— Exigir deteccion de plazos, fechas o urgencias

— Solicitar identificacion de dudas, ambigiiedades o instrucciones
incompletas

— Pedir devolucién en un resumen estructurado y claro (tareas,
responsables, plazos, dudas)

3.2.3.3. Generacion de comunicados formales o notas internas

;Qué se puede hacer con la IA?

Con herramientas de IA es posible realizar convocatorias de reunio-
nes o claustros, asi como correos modelo a la hora de recordar fechas
oficiales, recordatorios de funciones o tareas. Estas pueden implicar al
propio claustro o la generacion de comunicados en los que el destina-
tario puede ser el rectorado u otros organismos para la solicitud de cer-
tificados, dispensas, estancias u otros. La IA generativa nos permitira
generar un documento en tono formal en funciéon del destinatario del
comunicado.

Prompt refinado:

“Actia como un redactor institucional experto en comunicacion
universitaria. Con base en la siguiente informacion: [inserta tema, pro-
posito, publico destinatario y puntos principales], elabora un comu-
nicado formal o nota interna clara, breve y coherente con el tono del
nivel jerarquico correspondiente (rectorado, decanato o estudiantado).

El texto debe incluir encabezado, cuerpo informativo y cierre for-
mal, manteniendo lenguaje administrativo, preciso y objetivo.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Tema, propdsito y publico destinatario del comunicado
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— Nivel jerarquico para ajustar el tono (rectorado, decanato, estu-
diantado)

— Puntos clave que deben aparecer en el cuerpo del mensaje
— Requisitos formales de redaccion institucional
— Solicitud de encabezado, cuerpoy cierre claramente estructurados

— Indicacion del estilo administrativo y objetivo que debe mantenerse

3.2.3.4. Traduccién y adaptacion de mensajes internacionales

¢Qué se puede hacer con laIA?

La traduccidon de documentos, videos, sesiones, etc., no solo es ne-
cesaria en la investigacion sino también en la gestion. Es de gran utilidad
la IA en reuniones interdepartamentales o interuniversitarias en las que
se colabora con universidades u organismos de otros paises en los que el
idioma puede ser distinto, como puede ser el caso de proyectos europeos,
o estancias en otras universidades o en proyectos de transferencia.

Prompt refinado:

“Actiia como un traductor académico especializado en comunica-
cion institucional. Con base en el siguiente texto: [inserta mensaje ori-
ginal y lengua de destino], realiza una traduccién y adaptacién que
mantenga el estilo formal, la coherencia terminoldgica y el tono acadé-
mico propio del contexto universitario.

Devuelve el texto traducido y, si corresponde, una breve nota expli-
cando las decisiones de adaptacion aplicadas para conservar la inten-
cion y el protocolo institucional.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, DeepL.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Texto original y lengua de destino
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— Contexto institucional y tipo de comunicacion
— Nivel de formalidad requerido

— Solicitud de mantener estilo académico y consistencia termino-
logica

— Indicacién para incluir una nota breve sobre decisiones de
adaptacion

— Peticién de una version final clara, fiel y alineada con protocolos
universitarios

3.2.4. Andlisis de Datos Académicos

El analisis de los datos académicos del estudiante es una labor cla-
ve del docente que forma parte tanto de sus funciones, al preparar
incluso la evaluacion, pero que requiere también su labor de gestion
ya que para la planificacién de la junta de evaluacion debe preparar el
analisis de dichos resultados, tanto a nivel curso como de las asignatu-
ras que imparte, ofreciendo una visién coherente y completa del curso
y de los estudiantes.

3.2.4.1. Andlisis de patrones de rendimiento
¢Qué se puede hacer con la IA?

La preparacion de una junta de evaluaciéon docente supone una re-
cogida de datos y analisis de los mismos, a partir de las actas de las
asignaturas y los informes aportados por el claustro de profesorado
se debe generar un orden del dia en el que un punto importante sera
el analisis de dichos datos. Para ello y para realizar un seguimiento
del cumplimiento de los criterios de evaluacidn indicados para la
asignatura y titulacion, la IA nos facilitara dichos documentos con
tablas e informes lo cual nos permitira una mejor presentacion para
el claustro docente o junta de evaluacion.
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Prompt refinado:

“Acttia como un analista educativo especializado en gestiéon acadé-
mica. Con base en los siguientes datos: [inserta registros de asignatu-
ras, tasas de aprobacion, abandono o rendimiento estudiantil ], realiza
un analisis de patrones de rendimiento.

Identifica asignaturas o areas con mayor tasa de reprobacion o de-
sercion, explica las posibles causas y propon intervenciones preventi-
vas o estrategias de mejora (tutorias, redisefio curricular, apoyo acadé-
mico). Devuelve un informe breve con hallazgos clave, diagndstico y
recomendaciones.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity,
Notebook LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Especificar registros académicos relevantes (asignaturas, tasas,
cohortes, criterios del documento de verificacion de la titulacion
correspondientes).

— Solicitar identificacién de patrones de aprobacion, abandono y
riesgo.

— Pedir explicacion de causas probables basadas en datos.

— Exigir propuestas de intervencién (tutorias, redisefio, segui-
miento).

— Indicar necesidad de un informe breve y estructurado.

— Pedir diferenciacién entre hallazgos descriptivos y recomenda-
ciones.

3.2.4.2. Visualizacion de indicadores institucionales

;Qué se puede hacer con la IA?
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La gestion docente implica el analisis de datos académicos de cara a
la promocién o no de un estudiante. Se hace necesario no solo analizar
dichos datos sino transmitirlos de manera correcta al resto del profeso-
rado. La IA nos facilitara esa presentacion visual que hara mas accesible
la interpretacion de los datos. Los indicadores institucionales, los indi-
ces de satisfaccion, tasas de abandono, insercion laboral, etc. suponen
el marco de referencia necesario para dotar de calidad y coherencia al
proceso.

Prompt refinado:

“Actiia como un especialista en analisis de datos educativos. Con
base en la informacion proporcionada: [inserta base de datos con asis-
tencia, calificaciones, encuestas u otros indicadores], disefia una vi-
sualizacion interactiva o panel de control institucional. Presenta los
datos de forma clara, comparativa y comprensible, resaltando tenden-
cias, alertas o dreas criticas. Indica como podria implementarse el panel
en herramientas como Power BI, Tableau o ChatGPT integrado a hojas
de calculo, y afiade una breve descripcion interpretativa de los indica-
dores mostrados.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Indicar la base de datos institucional a visualizar (asistencia, no-
tas, encuestas).

— Solicitar panel o dashboard con indicadores comparativos.
— Pedir resaltado de alertas, tendencias y areas criticas.

— Exigir sugerencia de herramientas

— Solicitar descripcion interpretativa breve de cada indicador.

— Pedir formato claro para implementacion futura.
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3.2.4.3. Prediccion de desercidn o riesgo académico

¢Qué se puede hacer con la IA?

A lo largo de los distintos cursos académicos, pero de manera espe-
cial en el primer curso, es necesario llevar un registro de aquellos es-
tudiantes que pueden o no promocionar satisfactoriamente, teniendo
en cuenta la normativa propia de la universidad, la necesidad de ECTS
superados, su participaciéon en actividades universitarias y su rendi-
miento. La IA nos ayudara por medio de informes a detectar aquellos
estudiantes que pudieran estar en riesgo de promocion y facilitar di-
chos informes para su diagnéstico como punto de partida para prever
un plan de mejora.

Prompt refinado:

“Actiia como un experto en analitica del aprendizaje y prediccion
educativa. Con base en los siguientes datos: [inserta variables acadé-
micas, necesidades educativas de apoyo, asistencia, participacion
y rendimiento historico], desarrolla un modelo predictivo de riesgo
académico o desercion estudiantil.

Identifica los factores de riesgo mas influyentes, clasifica a los es-
tudiantes por nivel de vulnerabilidad y sugiere acciones de tutoria o
acompaifamiento temprano. Devuelve un resumen estructurado con
predicciones, interpretacion de resultados y propuestas de interven-
cion preventiva.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Solicitar variables académicas y de participacion para el modelo.
— Pedir identificacion de factores de riesgo mas influyentes.

— Exigir clasificacién de estudiantes por nivel de vulnerabilidad.
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— Solicitar propuestas de intervencion preventiva.
— Pedir un resumen interpretativo de resultados.

— Indicar necesidad de presentacion clara y estructurada.

3.2.5. Elaboracion de Informes Personalizados

Desde los servicios de atencion al estudiante, una vez recogidos los
datos que proporciona este, se deben generar informes en los que se in-
diquen las necesidades de aprendizaje y evaluacion que se deben seguir
con cada uno de ellos de manera personalizada para poder informar al
claustro docente, salvaguardando la confidencialidad en aquella infor-
macion sensible de cada estudiante.

3.2.51. Informes de progreso estudiantil automatizados

¢Qué se puede hacer con la IA?

Tanto el tutor o coordinador del curso como el docente de la asig-
natura, debe proporcionar a su alumnado un feedback de su progreso,
bien en respuesta a una tarea entregada, bien a mitad del periodo do-
cente como retroalimentacion de su progreso. En este sentido la IA nos
permitira recoger los datos necesarios y disefiar el informe de manera
automatizada para enviarselo a cada estudiante.

Prompt refinado:

“Actiia como un especialista en evaluacion y orientaciéon académica.
Con base en la siguiente informacion: [inserta datos de calificaciones,
participacion, cuamplimiento de tareas y observaciones docentes], ge-
nera un informe automatizado de progreso estudiantil. El informe debe
incluir:

— Fortalezas y logros alcanzados.

— Areas de mejora identificadas.

Gestion Académica Eficiente

59



60

— Sugerencias de apoyo o acciones formativas personalizadas.

Redacta con tono positivo, claro y orientado al desarrollo académi-
co, en formato institucional y ficilmente integrable a sistemas de segui-
miento.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Especificacion de datos disponibles (calificaciones, participacion,
tareas, observaciones).

— Solicitud de identificacion de fortalezas y logros.
— Peticion de andlisis de areas de mejora.

— Instruccién para generar recomendaciones formativas persona-
lizadas.

— Indicaciones sobre el tono institucional y constructivo del informe.

— Solicitud de formato final integrable en sistemas de seguimiento.

3.2.5.2. Seguimiento académico individualizado

+Qué se puede hacer con la IA?

Una vez realizado el seguimiento, como se indica en el apartado an-
terior, es necesario realizar desde las labores de orientacién un analisis
para la deteccién temprana de posibles incidencias. La IA nos ayudara a
la realizacion del mismo sefialando los posibles estudiantes que necesi-
tan un seguimiento en base a unos parametros indicados.

Prompt refinado:

“Actia como un analista académico especializado en acompaia-
miento estudiantil. A partir de la siguiente informacién: [inserta datos

Asuncién Torquemada-Vidal, Patricia Grande-Farifias y Albert Marqués-Donoso



de rendimiento, asistencia, participacion y observaciones docentes],
elabora un informe de seguimiento individualizado.

Identifica tendencias o alertas tempranas, clasifica el nivel de des-
empeiio del estudiante y sugiere acciones concretas de tutoria o in-
tervencion. Devuelve un resumen estructurado con indicadores clave,
diagndstico breve y recomendaciones personalizadas.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Datos claros del estudiante (rendimiento, asistencia, participa-
cion).
— Peticién de identificacion de tendencias o sefiales de riesgo.
— Clasificacion del nivel de desempefio.
— Solicitud de diagndstico breve basado en evidencias.
— Requerimiento de recomendaciones de tutoria o intervencion.

— Entrega final en resumen estructurado con indicadores clave.

3.2.5.3. Evaluacién de desempefio docente

¢Qué se puede hacer con la IA?

La Direccion del Grado es quien debe realizar el analisis de la eva-
luacién docente, asi como la interpretacion de esta para su posterior
informacioén al profesorado. A partir de las encuestas de la evaluacion
docente, la IA puede generar informes que seran de gran utilidad para
el coordinador.

Prompt refinado:

“Acttia como un analista institucional de calidad educativa. Con base
en los siguientes insumos: [inserta resultados de encuestas, ribricas de
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evaluacion o retroalimentaciones estudiantiles], redacta un informe de
evaluacion del desempefio docente. Sintetiza la informacién destacando:

— Fortalezas y buenas practicas observadas.
— Aspectos a mejorar.
— Sugerencias de desarrollo profesional o formacién continua.

Usa un tono formal, objetivo y constructivo, garantizando claridad
y utilidad para la retroalimentacion institucional.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Insumos disponibles para la evaluacion (encuestas, rubricas, co-
mentarios,...).

— Solicitud de identificacion de fortalezas y buenas practicas.
— Peticion de analisis de aspectos a mejorar.

— Requerimiento de recomendaciones de formacion o desarrollo
profesional.

— Instruccién de mantener tono formal, objetivo y constructivo.

— Solicitud de informe final listo para uso institucional.

3.2.6. Consulta de Normativa

Es variada la legislacion que atafie al docente universitario, tanto la
normativa procedente de los Ministerios, Comunidades Auténomas o
instituciones universitarias, como pueden ser las referidas a las apro-
baciones o acreditaciones de los Grados; o sus memorias, las cuales
debe conocer el profesor. Por otro lado, cada universidad puede tener
su propia normativa de Centro, de exdmenes y permanencia, Codigo de
Conducta, aquella referida al buen uso de sistemas informaticos, nor-
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mativa y documentacion laboral, asi como las propias de la titulacion
o facultad.

3.2.6.. Sintesis de normativas educativas

¢Qué se puede hacer con la IA?

Consultar las distintas normativas y sus actualizaciones puede resultar
tedioso para el docente. En este sentido, la IA puede ayudar bien a hacer
un resumen de estas, como guias de analisis o bien realizar una bisqueda
y sintesis de aquellos articulos de distintas normativas que aborden un
tema determinado. La IA facilita la comprension y lectura de textos, resal-
tando los objetivos o ideas mas relevantes en cada ocasion.

Prompt refinado:

“Actia como un especialista en legislacion educativa y comunica-
cion institucional. Con base en el siguiente documento: [inserta texto
de la ley, reglamento o normativa interna], elabora una sintesis clara
y accesible en lenguaje comprensible para la comunidad universitaria.

Destaca los principales articulos, obligaciones y derechos, y or-
ganiza el contenido en formato estructurado con subtitulos o vifietas.
Mantén la fidelidad normativa y evita interpretaciones juridicas no ex-
plicitas.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
Incluir el texto integro de la normativa a sintetizar.
— Solicitar una sintesis clara, fiel al contenido y sin interpretacion
juridica.

— Pedir organizacion tematica mediante subtitulos o vifietas.
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— Exigir identificacion de articulos, obligaciones y derechos prin-
cipales.

— Solicitar lenguaje accesible para publico universitario.

— Pedir formato final estructurado y facil de difundir.

3.2.6.2. Comparacién normativa automatizada

¢Qué se puede hacer con laIA?

¢Qué ocurre cuando la universidad tiene, por un lado, su normativa propia
Y, por otro, la propia del ministerio y la europea? Es necesario cotejar, compa-
rar y analizar distintas normativas con distintos &mbitos de actuacion.

Prompt refinado:

“Actia como un analista especializado en politicas educativas. Con
base en los siguientes documentos: [inserta version anterior y version
actual de la normativa], realiza una comparacion estructurada que
identifique los cambios, adiciones, eliminaciones y modificaciones
relevantes.

Presenta los resultados en tabla o resumen comparativo, destacando
el impacto potencial de cada cambio. Incluye una breve interpretacion
técnica sobre la relevancia institucional de las diferencias detectadas.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Proporcionar version anterior y version actual de la normativa.
— Solicitar identificacién de cambios, adiciones y eliminaciones.
— Exigir presentacion en tabla o resumen comparativo.

— Pedir explicacion breve del impacto institucional de cada cambio.
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— Solicitar lenguaje técnico, claro y sin interpretaciones juridicas
adicionales.

— Incluir peticién de coherencia y correspondencia entre ambas
versiones.

3.2.6.3. Guias rapidas o resimenes visuales de normativa

+Qué se puede hacer con la IA?

La lectura de leyes puede resultar tediosa cuando se carece de tiem-
po para tal actividad, sin embargo, es necesario conocerla para poder
aplicarla de manera adecuada. La IA nos permite hacer una lectura facil
y eficaz elaborando un informe con los datos necesario para el docente.

Prompt refinado:

“Actiia como un disefiador instruccional y comunicador institucio-
nal. A partir del siguiente texto normativo: [inserta ley, reglamento o
politica vigente], elabora una guia rapida o resumen visual con los
puntos esenciales.

Organiza la informacion en secciones breves (objetivo, alcance, res-
ponsabilidades, camplimiento) y sugiere el disefio de una infografia o
documento en PDF que facilite la difusion interna. Mantén un lenguaje
formal, claro y pedagogico, fiel al contenido original.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Incluir el texto normativo completo que debe sintetizarse.

— Solicitar organizacién por secciones breves (objetivo, alcance,
responsabilidades, cuamplimiento).

— Pedir lenguaje claro, formal y pedagdgico.
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— Solicitar propuesta de infografia o disefio PDF para difusion interna.

— Exigir fidelidad absoluta al contenido normativo sin interpreta-
cion juridica.

— Pedir formato final claro, estructurado y listo para convertir en
material grafico.

3.2.7. Organizacién de Eventos o Proyectos Académicos

La IA constituye una herramienta valiosa a la hora de planificar o pro-
gramar eventos y proyectos académicos, facilitando su gestion y haciendo
que estos sean mas eficientes y precisos, acordes al contexto, objetivos,
destinatarios, etc. A través de la IA se pueden analizar eventos o proyec-
tos anteriores, crear cronogramas optimizados y predecir la duracién y
recursos implicados. De esta manera se puede optimizar la asignacion de
recursos, sugerir ajustes en el cronograma o redistribuir tareas entre los
miembros del equipo. Se trata, con ello, de mejorar la eficiencia y de abrir
oportunidades innovadoras que permitan al profesorado universitario
transformar las experiencias educativas.

3.2.11. Disefio de cronogramas de eventos

La universidad debe ser un espacio en el que el estudiante adquiera
las competencias profesionales acordes a su Grado. Para ello es necesa-
rio el disefio de proyectos y eventos interdepartamentales que faciliten
una formacién integral, planificada y coordinada con los distintos secto-
res. En estas tareas paratoquela IA nos puede ser de gran ayuda.

¢Qué se puede hacer con la IA?

A la hora de organizar actividades o jornadas interdepartamentales
o de diferentes cursos la IA nos puede facilitar el disefio de cronogramas
teniendo en cuenta los distintos sectores implicados, su disponibilidad
e implicacién en la misma, teniendo en cuenta horarios, aulas, personas
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implicadas, duracion del evento y la tematica. La IA nos permite realizar
el disefio de las jornadas o proyectos.

Prompt refinado:

“Actia como un planificador académico especializado en gestion de
eventos. Con base en la siguiente informacién: [inserta fechas, temati-
cas, ponentes y duracion del evento], disefia un cronograma organiza-
do por dias y sesiones.

Distribuye las actividades de forma equilibrada, destacando hora-
rios, temas, ponentes y ubicaciones. Devuelve un calendario estructura-
do (tabla o formato diario) y una breve nota sobre los criterios usados
para optimizar la programacion.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— TFechas del evento, destinatarios y duracion total.
— Tematicas principales y tipo de sesiones previstas.
— Listado de ponentes y disponibilidad.
— Ubicaciones o salas disponibles y limitaciones logisticas.
— Solicitud de un calendario por dias y sesiones.

— Nota explicativa sobre los criterios aplicados para la distribu-
cién y optimizacion.

3.2.72. Propuestas de actividades

¢Qué se puede hacer con la IA?

A la hora de planificar actividades, tanto de aula como complementa-
rias, a nivel institucional o de curso, la IA puede ser de gran ayuda si implica
tareas de gestion como las que puede llevar a cabo un coordinador o tutor.

Gestion Académica Eficiente

67



68

Prompt refinado:

“Actta como un experto en organizaciéon académica y disefio de pro-

gramas formativos. Con base en la siguiente informacion: [inserta tipo

de evento, publico objetivo y tematica principal], propone un conjun-

to de actividades complementarias (talleres, paneles, conferencias o

exposiciones). Cada propuesta debe incluir:

Objetivo de la actividad.
Duracion estimada.
Formato o dindmica recomendada.

Resultados esperados.

Devuelve una lista estructurada y coherente con la naturaleza del evento.”

Herramientas IA sugeridas: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity, Note-
book LM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

Especificar tipo de evento, publico objetivo y tematica principal.

Solicitar objetivos, duracion, formato y resultados esperados
para cada actividad.

Priorizar actividades participativas y coherentes con la natura-
leza del evento.

Pedir formatos variados (taller, panel, conferencia, exposicion).
Solicitar claridad en la estructura de las propuestas.

Indicar criterio de coherencia entre actividades y objetivos del
evento.
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3.2.1.3. Disefio de materiales de difusion

¢Qué se puede hacer con la IA?

La comunicacidn al estudiantado de las actividades o proyectos, los
nuevos nombramientos o los eventos institucionales son situaciones
que surgen en la actividad docente y para las cuales nos puede ayudar la
IA con la aportacion de disefios o plantillas.

Prompt refinado:

“Acttia como un disefiador comunicacional institucional. A partir de
la siguiente informacion: [inserta titulo del evento, fecha, lugar, pabli-
co y mensaje clave], genera materiales de difusién como carteles, invi-
taciones o comunicados.

Propén formatos visuales y textuales adaptables a herramientas
como Gamma, Canva o ChatGPT, manteniendo coherencia con la
identidad institucional y el tono académico. Devuelve un borrador de
texto base para cada material y una breve sugerencia visual o com-
positiva.”

Herramientas IA sugeridas: Chat GPT, Copilot, Gemini, Gamma, Canva,
Genialy.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Incluir titulo del evento, fecha, lugar, ptblico y mensaje clave.
— Solicitar materiales como cartel, invitacion o comunicado.

— Pedir textos base breves y coherentes con identidad institu-
cional.

— Solicitar sugerencias visuales o compositivas para cada material.
— Indicar herramientas recomendadas (Gamma, Canva, etc.).

— Exigir claridad y tono institucional en los materiales.
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3.2.8. Desarrollo Profesional Docente

Cuando se habla de la gestion profesional del docente nos referimos
tanto a la del propio docente como a la del claustro que el profesor pue-
de dirigir. En este apartado entraria, pues, la organizacion y analisis de
la formacién y carrera docente del profesorado.

3.2.8.1. Disefio de itinerarios formativos

;Qué se puede hacer con la IA?

Como parte de la coordinacioén, el profesorado universitario debe
hacer un seguimiento de su equipo de profesores, tanto para la plani-
ficacion de jornadas y asignacion de PDI (profesorado docente e in-
vestigador), como para trabajar en el crecimiento profesional de cada
uno de los miembros de su equipo. La IA puede facilitar el trabajo de
generacion de tablas por docente en el que se vaya viendo su itinerario
profesional al igual que sus objetivos profesionales

Prompt refinado:

“Acttia como un experto en disefio curricular y desarrollo profesional
docente. Con base en la siguiente informacion: [inserta tematica, perfil
del publico, nivel educativo y objetivos formativos], disefia un itinera-
rio formativo estructurado.

Propén una secuencia légica de moédulos, con sus competencias,
contenidos clave, metodologias sugeridas y recursos formativos (pre-
senciales o digitales).

Devuelve el resultado en formato tabla o esquema por etapas, acom-
pafiado de una breve justificacion sobre los criterios pedagégicos y se-
cuenciales aplicados.”
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Herramientas IA sugeridas: Chat GPT, Copilot, Gemini.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Indicar tematica, perfil del publico y nivel educativo.
— Especificar los objetivos formativos.

— Solicitar una secuencia progresiva de mddulos con competen-
cias y contenidos clave.

— Pedir metodologias sugeridas y recursos (presenciales o digita-
les).

— Exigir formato tabla o esquema por etapas.

— Solicitar una breve justificacion pedagdgica de los criterios
usados.

3.2.8.2. Andlisis de competencias docentes

+Qué se puede hacer con la IA?

Tras las evaluaciones de calidad docente, tanto las que hace el profe-
sorado al terminar las asignaturas, como las que hacen los estudiantes
o los directivos del Grado, conviene registrar e informar sobre los re-
sultados de cada uno de los docentes para poder comunicarlo y hacer
propuestas de mejora en los aspectos que fueran necesarios de cara al
curso siguiente. En este sentido la IA nos puede ayudar en el disefio de
dichos informes.

Prompt refinado:

“Actiia como un analista de desarrollo docente. Con base en la si-
guiente informacion: [inserta perfil docente, marco de competencias
requeridas y evaluacion actual de desempeiio], realiza un analisis
comparativo de competencias.

Identifica las brechas entre competencias actuales y las requeri-
das, clasificalas por nivel de dominio y propone acciones formativas
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o estrategias de mejora para su desarrollo. Devuelve un informe estructu-
rado con diagndstico, areas prioritarias y recomendaciones especificas.”

Herramientas IA sugeridas: Chat GPT, Copilot, Gemini, NotebookLM.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:
— Descripcion del perfil docente y el marco de competencias exigido.
— Solicitud de identificacion de brechas y niveles de dominio.
— Peticion de propuestas de mejora y acciones formativas especificas.

— Inclusiéon de evidencias utilizadas en el diagnoéstico (evaluacio-
nes, rabricas, observaciones).

— Requerimiento de un informe estructurado con diagnéstico y
prioridades.

— Solicitud de recomendaciones alineadas con desarrollo profe-
sional continuo.

3.2.9. Organizacién de Examenes

La convocatoria de Exdmenes en la Universidad marca un periodo
de especial importancia académica que implica la gestion de espacios,
horarios, recursos y profesorado de manera impecable, la consideracién
e inclusion de los cursos correspondientes y posteriores juntas de eva-
luacidn. Estas tareas se simplifican con la IA constituyendo un impor-
tante recurso para el profesorado.

3.2.91. Asignacion automatica de fechas y aula

+Qué se puede hacer con la IA?

Alahora de organizar horarios y exdmenes en la universidad es nece-
sario tener bien planificadas los grupos de alumnado (ntimero de grupos,
numero de estudiantes en cada uno, asignaturas) de cada curso y Grado,
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por lo que la IA nos puede ayudar a planificar de manera eficiente y de
forma grafica dicha asignacion.

Prompt refinado:

“Acttia como un planificador académico experto en organizacion de ho-
rarios. Con base en la siguiente informacién: [inserta listado de asignatu-
ras, disponibilidad horaria, niimero de estudiantes, aulas y restricciones
de capacidad], realiza una asignacion automadtica de fechas y espacios.

El resultado debe cumplir con las restricciones de horarios, solapa-
mientos y aforo, optimizando el uso de recursos. Devuelve una tabla es-
tructurada con fechas, horarios, aulas y observaciones, junto con una
breve nota explicando los criterios aplicados en la asignacion.”

Herramientas IA sugeridas: Chat GPT, Copilot, Gemini.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Especificar listado de asignaturas y nimero de estudiantes por
grupo.

— Indicar disponibilidad horaria, calendario oficial y restricciones
de solapamientos.

— Detallar aulas disponibles y su capacidad maxima.
— Solicitar tabla con fechas, horas, aulas y observaciones.

— Exigir criterios de optimizacion aplicados (aforo, equilibrio, au-
sencia de choques).

— Pedir una nota explicativa sobre la 16gica usada en la asignacion.

3.2.9.2. Generacidn de calendarios exportables a Excel

¢Qué se puede hacer con la IA?

Ligado al punto anterior es interesante tener la planificacién en un
formato que se pueda actualizar, filtrar o compartir tanto para organizar

Gestion Académica Eficiente

73



74

el punto anterior como para la planificacion de eventos y actividades
del centro en los que pueden estar implicados distintos grupos.

Prompt refinado:

“Actia como un asistente académico especializado en gestion de ca-
lendarios institucionales. Con base en la siguiente informacién: [inserta
actividades, fechas, responsables y observaciones], genera un calenda-
rio estructurado y exportable a Excel.

Organiza los datos en formato tabular con columnas claras (activi-
dad, fecha, responsable, lugar, comentarios), listo para publicaciéon o
integracion en herramientas de gestion. Incluye una breve descripcion
del formato y la 16gica empleada en la estructuracion.”

Herramientas IA sugeridas: Chat GPT, Copilot, Gemini.

Qué debe tener el prompt para ser efectivo:

— Especificar actividades, fechas, responsables y observaciones a
incluir.

— Solicitar formato tabular con columnas definidas (actividad, fe-
cha, responsable, lugar, comentarios).

— Pedir organizacion clara y exportable a Excel o CSV.

— Incluir légica de ordenacion (por fecha, tipo de actividad o uni-
dad responsable).

— Solicitar una breve descripcion del formato aplicado y su utili-
dad para gestion académica.

— Exigir coherencia entre datos, estructura institucional y estilo
administrativo.
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3.3. Recomendaciones éticas y pedagdgicas

El uso de la IA en la gestion docente debe ser realizado siempre con
criterios éticos, profesionales y de accesibilidad. No solo la version del
programa utilizado sino también las propias plantillas que la institucién
desarrolla, factores intrinsecos al profesorado o la misma formacion en
estas herramientas pueden ser consideradas y solventadas cuidando es-
tos criterios.

Es fundamental que los docentes comprendan cémo funcionan las
herramientas utilizadas, evitando decisiones automatizadas sin super-
visién humana. Se recomienda asegurar la proteccion de datos persona-
les de estudiantes y colaboradores cumpliendo con normativas vigentes
sobre confidencialidad. Ademas, la IA debe emplearse como apoyo y
no como sustituto del criterio pedagdgico, promoviendo la inclusion y
evitando sesgos que puedan afectar la evaluacion o el acceso a recur-
sos. Finalmente, se debe fomentar la formacion continua en ética digi-
tal para que los docentes puedan integrar estas tecnologias de manera
responsable y critica.

3.4. Conclusiones

La incorporacion de la IA en la gestion académica esté revolucionan-
do el entorno universitario, aportando herramientas que optimizan el
tiempo y la eficacia de los docentes.

Alo largo de este capitulo, se ha abordado diversas aplicaciones de la
IA en la gestion docente, destacando su papel en la planificacion, orga-
nizacion y evaluacion de procesos académicos, asi como su utilizacion
para el analisis de los distintos parametros docentes y del alumnado
universitario.

La IA permite al profesorado universitario liberar tiempo de tareas
administrativas y repetitivas, permitiendo asi que se puedan dedicar a
actividades de valor pedagdgico. La automatizacién de procesos como
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la generacion de actas, la planificacion académica y la comunicacion
institucional no solo mejora la eficiencia, sino que también promueve
un entorno de aprendizaje mas dinamico y centrado en el estudiante.
Esta transformacion es crucial en un contexto educativo que demanda
flexibilidad y adaptabilidad.

La capacidad de analizar datos académicos y patrones de rendi-
miento permite a los docentes tomar decisiones informadas, mejo-
rando asi la calidad educativa. Al contar con informes y analisis de-
tallados, el docente universitario puede identificar dreas de mejora
y disefiar intervenciones especificas para atender a la diversidad del
alumnado.

La IA ofrece la posibilidad de personalizar la experiencia edu-
cativa, adaptando los contenidos y métodos a las necesidades indi-
viduales de los estudiantes. Esto es especialmente relevante en un
entorno universitario donde la diversidad de perfiles y estilos de
aprendizaje es la norma. Las propuestas de uso de IA presentadas,
desde la creacion de cronogramas hasta el analisis de datos acadé-
micos, son ejemplos claros de como la tecnologia puede facilitar un
enfoque mas personalizado.

Sin embargo, es fundamental abordar la implementacion de la
IA con una perspectiva critica. La transparencia algoritmica, la pri-
vacidad de los datos y la revision de decisiones automatizadas son
cuestiones éticas que deben ser consideradas. La confianza en la
tecnologia es esencial, y los docentes deben estar capacitados para
utilizar estas herramientas de manera responsable y ética. Esto im-
plica una formacion continua que les permita no solo usar la IA,
sino también entender sus limitaciones y posibles sesgos.

El desafio actual sitia al profesorado ante la necesidad de equili-
brar innovacidn con reflexidn, ante la necesidad de optimizar tiem-
pos para una distribucion de tareas coherente con sus funciones do-
centes, investigadoras y de coordinacion, utilizando la IA como aliada.
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